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 طرح آزمایشی چیست؟ 
توانند از طریق این طرح آزمایشی برای سفر کنند میاسکاتلند زندگی می ودرھستند  جوییافرادی کھ متقاضی پناھ

.قابل دسترسی است(ان.ای.سی)  رایگان با اتوبوس درخواست دھند. این طرح با استفاده از کارت ملی استحقاق   

 كھ اجرا خواھد شد، اما در صورت اتمام بودجھ ممکن است ۲۰۲۶مارس   ۳۱تا  ۰۲۵۲ دسامبر ۱این طرح از 
 روزسایت خود بھھا را در وبزودتر پایان یابد. در این صورت، ما بھ دارندگان کارت نامھ خواھیم نوشت و توصیھ

.خواھیم کرد رسانی  

 چھ کسی واجد شرایط است؟
.واجد شرایط درخواست سفر رایگان با اتوبوس ھستیدشما دھید، می جوییدر اسکاتلند درخواست پناھ شما اگر  

ھای قانونی موجود توانید از طرحیا دارای معلولیت ھستید، می باشدسال یا بیشتر   ۶۰سال،   ۲۲زیر سن شما اگر 
.استفاده کنید. لطفاً برای کسب اطلاعات بیشتر با شورای محلی خود تماس بگیرید  

درخواست   نحوه  
ھفتھ برای دریافت کارت خود زمان در   ۲ھا باید از طریق شورای محلی شما انجام شود. شما باید حداقل  درخواست

.نظر بگیرید  

یا موسسات خیریھ محلی (میرز) شركت  توانید با نمایندهاگر در مورد درخواست خود بھ کمک نیاز دارید، می
. کنند، تماس بگیریداز افراد پناھجو حمایت می منطقھ خوددر  

:شھر مشخصات شورای محلی  

Aberdeen City 

  293 200 03000 شماره تلفن: •
  accordhelp@accordaberdeen.co.uk :آدرس  ایمیل •

Aberdeenshire 

  208 081 03456 شماره تلفن: •
  entitlementcard@aberdeenshire.gov.uk ایمیل آدرس: •

Angus 

   778 777 03452 شماره تلفن: •

mailto:accordhelp@accordaberdeen.co.uk
mailto:entitlementcard@aberdeenshire.gov.uk
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Argyll & Bute 

  517 605 01546 شماره تلفن: •
  bute.gov.uk-NECTEAM@argyll ایمیل آدرس: •

Clackmannanshire 

  000 450 01259 شماره تلفن: •
  customerservice@clacks.gov.uk ایمیل آدرس: •

Comhairle nan Eilean Siar (Western Isles) 

  600501 01851 شماره تلفن: •
  siar.gov.uk-freebus@cne ایمیل آدرس: •

Dumfries & Galloway 

  3000 33 33 030 شماره تلفن: •
  contact@dumgal.gov.uk ایمیل آدرس: •

Dundee City 

  267 433 01382 شماره تلفن: •
  customerservices@dundeecity.gov.uk ایمیل آدرس: •

East Ayrshire 
• https://eastayrshi.re/nec  
  

East Dunbartonshire 
  3211 333 0141 شماره تلفن: •
  customerservices@eastdunbarton.gov.uk یمیل آدرس:ا •

East Lothian 

  827 827 01620 شماره تلفن: •
  transportadmin@eastlothian.gov.uk ایمیل آدرس: •

mailto:NECTEAM@argyll-bute.gov.uk
mailto:customerservice@clacks.gov.uk
mailto:freebus@cne-siar.gov.uk
mailto:contact@dumgal.gov.uk
mailto:customerservices@dundeecity.gov.uk
https://eastayrshi.re/nec
mailto:customerservices@eastdunbarton.gov.uk
mailto:transportadmin@eastlothian.gov.uk
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East Renfrewshire 
  3001 577 0141 شماره تلفن: •
  NEC@eastrenfrewshire.gov.uk ایمیل آدرس: •

Edinburgh (City of Edinburgh) 
  2351 200 0131 شماره تلفن: •
  edinburgh@edinburgh.gov.uk-one ایمیل آدرس: •

Falkirk 
  605 503 01324 شماره تلفن: •
  BusPassFalkirk@falkirk.gov.uk ایمیل آدرس: •

Fife 
  0066 155 0345 شماره تلفن: •
  myfife.card@fife.gov.uk ایمیل آدرس: •

Glasgow City 

 ،میتوانید با نمای نده شركت (میرز) یا موسسات خیر یھ محلی درمنطقھ خود از افراد پناھجو حمایت میکنند •
 .تماس بگ یرید

Highland 
  604 886 01349 شماره تلفن: •
  buspass@highland.gov.uk ایمیل آدرس: •

Inverclyde 
  01475 715 450 شماره تلفن: •
  inclusive.communities@inverclyde.gov.uk ایمیل آدرس: •

  Midlothian 
  5455 561 0131 شماره تلفن: •
  ptu@midlothian.gov.uk ایمیل آدرس: •

Moray 
  4565 123 0300 شماره تلفن: •
  accessmoray@moray.gov.uk ایمیل آدرس: •

mailto:NEC@eastrenfrewshire.gov.uk
mailto:one-edinburgh@edinburgh.gov.uk
mailto:BusPassFalkirk@falkirk.gov.uk
mailto:myfife.card@fife.gov.uk
mailto:buspass@highland.gov.uk
mailto:inclusive.communities@inverclyde.gov.uk
mailto:ptu@midlothian.gov.uk
mailto:accessmoray@moray.gov.uk
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North Ayrshire 

  000 310 01294 شماره تلفن: •
  ayrshire.gov.uk-necadmin@north ایمیل آدرس: •

North Lanarkshire 

  ASNEC@northlan.gov.ukایمیل آدرس: •

Orkney Islands 
  535 873 01856 شماره تلفن: •
  customerservice@orkney.gov.uk ایمیل آدرس: •

Perth & Kinross 

  000 475 01738 شماره تلفن: •
  concessionarytravel@pkc.gov.uk ایمیل آدرس: •

Renfrewshire 

  0300 300 0300 شماره تلفن: •
  nec@renfrewshire.gov.uk ایمیل آدرس: •

Scottish Borders 

  1800 100 0300 شماره تلفن: •
     customeradvice@scotborders.gov.uk ایمیل آدرس: •

Shetland Islands 

  868 744 01595 شماره تلفن: •
  transport@shetland.gov.uk ایمیل آدرس: •

South Ayrshire 
  0300 123 0900 شماره تلفن: •
  ayrshire.gov.uk-customerservices@south ایمیل آدرس: •

South Lanarkshire 
  0303 123 1015 شماره تلفن: •

mailto:necadmin@north-ayrshire.gov.uk
mailto:ASNEC@northlan.gov.uk
mailto:customerservice@orkney.gov.uk
mailto:concessionarytravel@pkc.gov.uk
mailto:nec@renfrewshire.gov.uk
mailto:customeradvice@scotborders.gov.uk
mailto:transport@shetland.gov.uk
mailto:customerservices@south-ayrshire.gov.uk
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  nec@southlanarkshire.gov.uk ایمیل آدرس: •

Stirling 
  500 237 01786 شماره تلفن: •
  TCC@stirling.gov.uk ایمیل آدرس: •

West Dunbartonshire 
  282 738 01389 شماره تلفن: •
  dunbarton.gov.uk-contact.centre@west ایمیل آدرس: •

West Lothian 
  000 280 01506 شماره تلفن: •
  customer.service@westlothian.gov.ukایمیل آدرس: •

 
نیاز دارید  اقدام كردنبرای  مواردی بھ چھ  

خود ارائھ دھید  جوییبرای درخواست طرح آزمایشی، باید مدرکی دال بر وضعیت پناھ  
 

     توانید از یکی از مدارک زیر استفاده کنیدمیشما 
 

 كارت ثبت تقاضا (ای.آر.سی) •
 ۲۰۱فرم بیَلِ  •

 
: باید موارد زیر را ارائھ دھیدشما ھمچنین   

 
 انام شم •
 ماآدرس ش •
 تاریخ تولد شما •
 شما یک عکس واضح از چھره  •

 

 شما کارت جایگزین كردنتجدید یا 
 :خود تماس بگیرید شھرموارد زیر با شورای محلی   در

 .باشدکارت شما گم شده، دزدیده شده یا آسیب دیده  •

 .  کارت شما ھنگام استفاده از دستگاه بلیط فروشی کار نمی کرد •

 .نام، آدرس یا عکس خود را تغییر دھیدكھ می خواھید  •

mailto:nec@southlanarkshire.gov.uk
mailto:TCC@stirling.gov.uk
mailto:contact.centre@west-dunbarton.gov.uk
mailto:customer.service@westlothian.gov.uk
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 .جدید خود را نیز مطلع کنیدشھر دیگری نقل مکان کنید، باید شورای شھراگر بھ منطقھ شورایی 

 تاریخ پایان
اجرا خواھد شد. بودجھ این طرح محدود است  ۲۰۲۶مارس   ۳۱تا   ۲۰۲۵ دسامبر ۱ وازاین طرح موقتی است 

ای برای شما  اسکاتلند نامھ ونقلسد. در این صورت، سازمان حمل ممکن است زودتر از موعد بھ پایان بر وبنابراین
 .ارسال خواھد کرد تا شما را مطلع سازد

 

 استفاده از كارت شما 
خود را بھ ھمراه عکس بھ او   وکارتروید کجا می كھ استفاده از کارت در اتوبوس ساده است. فقط بھ راننده بگویید

کارت   دادن قرار نشان دھید. سپس کارت خود را روی دستگاه بلیط قرار دھید. ھنگام پیاده شدن از اتوبوس نیازی بھ 
 .نداریدرا روی دستگاه خود 

کند، باید ھزینھ بلیط اتوبوس خود را پرداخت فقط از جدیدترین نسخھ کارت خود استفاده کنید. اگر کارت شما کار نمی
 .آن را بدھید كارت جایگزین ودرخواستکرده 

 

 سفر کرد؟  یدتوان بھ کجا می
دھد. این  شھری در اسکاتلند را می وبینھای اتوبوس محلی کارت شما بھ شما امکان سفر رایگان در اکثر سرویس

 .کرایھ گروھی معتبر نیست  وخدمات وگذارھاھای شبانھ ممتاز، تورھا/گشت کارت برای اتوبوس

 

 بیشتر واطلاعاتاطلاعات تماس 

 استعلام ھای عمومی
 :با عمومی لطفا تماس بگیرید استعلام ھایبرای 

  concessionarytravel@transport.gov.scotایمیل: •
 Concessionary Travel and Smart and Integrated Ticketing, Transportآدرس: •

Scotland, 177 Bothwell St, Glasgow, G2 7ER 
 

 اپراتورھای اتوبوس 
 .برای سوالات مربوط بھ مسیرھا، خدمات یا سفرھای اتوبوس، با اپراتور اتوبوس تماس بگیرید



 

 

Follow us: 

 transcotland  

 @transcotland 

transport.gov.scot 
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