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እቲ ናይ መደብ እንታይ እዩ፡ 
ዑቕባ ዝሓቱን ኣብ ስኮትላንድ ዝነብሩን ሰባት በዚ ናይ ስኬም መደብ ኣቢሎም ንነጻ ናይ ኣውቶቡስ 
መጋዓዚ ከመልክቱ ይኽእሉ። እቲ ስኬም ብሃገራዊ መሰል ካርድ (NEC) ብምጥቃም ክትሓትት 
ትኽአሉ ኢኹም። 

እቲ መደብ ካብ 1 ታሕሳስ 2025 ክሳብ 31 መጋቢት 2026 ዝቕጽል ኮይኑ፡ ምወላ እንተወዲኡ ግን 
ኣቐዲሙ ክውዳእ ይኽእል እዩ። እዚ እንተ ኣጋጢሙ ድማ ንወነንቲ ካርድ ክንጽሕፈልኩም ኢና ከምኡ 
ውን ኣብ መርበብ ሓበሬታና ክንሕብር ኢና። 

መን እዩ ብቑዕ ዚኸውን; 

ኣብ ስኮትላንድ ዑቕባ ትሓትት እንተኾንካ፡ ብነጻ ናይ ኣውቶቡስ መጋዓዚ ከተመልክት ብቑዕ ኢኻ። 

ትሕቲ 22 ዓመት፣ 60 ዓመት ወይ ልዕሊኡ እንተኾይንካ፣ ወይ ስንክልና እንተሃልዩካ ድሮ ነቶም ዘለዉ 
ሕጋዊ መደባት ክትጥቀመሉ ትኽእል ኢኻ። ንዝያዳ ሓበሬታ ብኽብረትኩም ምስቲ ናይ ከባቢኹም ዘሎ 
ካውንስል ተወከሱ። 

 

ብኸመይ ከም እተመልክት 

መመልከቲ ብመንገዲ ናይ ከባቢኹም ካውንስል ክቐርብ ኣለዎ። ካርድኻ ክትቅበል እንተወሓደ 2 
ሰሙን ግዜ ከተፍቅድልና ኣለኩም። 
 
ኣብ መመልከቲኹም ኣብ ምምላአ ሓገዝ እንተድኣ ደሊኹም፡ ምስ ወኪልኩም ወይ ኣብ ከባቢኻ 
ንዝርከቡ ሰባት ዑቕባ ዝሓተቱ ሰባት ዝድግፉ ናይ ከባቢኹም ትካላት ግብረ ሰናይ ክትረኽቢዎም 
ትኽእሉ ኢኹም። 
 

ዝርዝር ሓበሬታ ናይቲ ኣብ ከባቢኩም ዘሎ ካውንስል  :  

Aberdeen City 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 03000 200 293     
•  ኢመይል: accordhelp@accordaberdeen.co.uk 

mailto:accordhelp@accordaberdeen.co.uk
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Aberdeenshire 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 03456 081 208  
•   ኢመይል : entitlementcard@aberdeenshire.gov.uk 

Angus 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 03452 777 778   

Argyll & Bute 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01546 605 517 
•  ኢመይል : NECTEAM@argyll-bute.gov.uk 

Clackmannanshire 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01259 450 000   
• ኢመይል: customerservice@clacks.gov.uk 

Comhairle nan Eilean Siar (Western Isles) 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01851 600 501  
•  ኢመይል: freebus@cne-siar.gov.uk 

Dumfries & Galloway 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 030 33 33 3000 
•  ኢመይል: contact@dumgal.gov.uk 

Dundee City 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01382 433 267 
•  ኢመይል: customerservices@dundeecity.gov.uk 

East Ayrshire 

• https://eastayrshi.re/nec 

mailto:entitlementcard@aberdeenshire.gov.uk
mailto:NECTEAM@argyll-bute.gov.uk
mailto:customerservice@clacks.gov.uk
mailto:freebus@cne-siar.gov.uk
mailto:contact@dumgal.gov.uk
mailto:customerservices@dundeecity.gov.uk
https://eastayrshi.re/nec
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East Dunbartonshire  

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0141 333 3211 
• ኢመይል: customerservices@eastdunbarton.gov.uk 

East Lothian 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01620 827 827 
• ኢመይል : transportadmin@eastlothian.gov.uk 

East Renfrewshire 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0141 577 3001 
• ኢመይል : NEC@eastrenfrewshire.gov.uk 

Edinburgh (City of Edinburgh) 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0131 200 2351 
•  ኢመይል : one-edinburgh@edinburgh.gov.uk 

Falkirk 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01324 503 605 
• ኢመይል : BusPassFalkirk@falkirk.gov.uk 

Fife 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 0345 155 0066 
• ኢመይል :  myfife.card@fife.gov.uk 

Glasgow City 

• = U ÷ø - æ=  ÷˙  ∏}  Ω{z Õ ™ÈMΩy  P{é  fiq{ È3 â ä  P{é  Èł Şδ  ®̇  Ω{z À=  é ¿+é  
Ş} H P®̇  ¬éHœz ‹ =  éœ∫ )  ∑À=⌂  

Highland 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01349 886 604 
•  ኢመይል : buspass@highland.gov.uk 

mailto:customerservices@eastdunbarton.gov.uk
mailto:transportadmin@eastlothian.gov.uk
mailto:NEC@eastrenfrewshire.gov.uk
mailto:one-edinburgh@edinburgh.gov.uk
mailto:BusPassFalkirk@falkirk.gov.uk
mailto:myfife.card@fife.gov.uk
mailto:buspass@highland.gov.uk
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Inverclyde 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01475 715 450 
•  ኢመይል : inclusive.communities@inverclyde.gov.uk 

Midlothian 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 0131 561 5455 
• ኢመይል : ptu@midlothian.gov.uk 

Moray 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0300 123 4565 
•  ኢመይል : accessmoray@moray.gov.uk 

North Ayrshire 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01294 310 000 
•  ኢመይል : necadmin@north-ayrshire.gov.uk 

North Lanarkshire 

•  ኢመይል : ASNEC@northlan.gov.uk 

Orkney Islands 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01856 873 535 
•  ኢመይል : customerservice@orkney.gov.uk 

Perth & Kinross 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01738 475 000 
• ኢመይል : concessionarytravel@pkc.gov.uk 

Renfrewshire 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0300 300 0300 
• ኢመይል : nec@renfrewshire.gov.uk 

mailto:inclusive.communities@inverclyde.gov.uk
mailto:ptu@midlothian.gov.uk
mailto:accessmoray@moray.gov.uk
mailto:necadmin@north-ayrshire.gov.uk
mailto:ASNEC@northlan.gov.uk
mailto:customerservice@orkney.gov.uk
mailto:concessionarytravel@pkc.gov.uk
mailto:nec@renfrewshire.gov.uk
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Scottish Borders 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 0300 100 1800 
•  ኢመይል : customeradvice@scotborders.gov.uk  

Shetland Islands 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01595 744 868 
• ኢመይል : transport@shetland.gov.uk   

South Ayrshire 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 0300 123 0900 
•  ኢመይል : customerservices@south-ayrshire.gov.uk  

South Lanarkshire 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 0303 123 1015 
• ኢመይል : nec@southlanarkshire.gov.uk   

Stirling 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01786 237 500 
•  ኢመይል : TCC@stirling.gov.uk 

West Dunbartonshire 

• ቁጽሪ ቴሌፎን : 01389 738 282  
•  ኢመይል : contact.centre@west-dunbarton.gov.uk 

West Lothian 

•  ቁጽሪ ቴሌፎን : 01506 280 000 
•  ኢመይል : customer.service@westlothian.gov.uk 

mailto:customeradvice@scotborders.gov.uk
mailto:transport@shetland.gov.uk
mailto:customerservices@south-ayrshire.gov.uk
mailto:nec@southlanarkshire.gov.uk
mailto:TCC@stirling.gov.uk
mailto:contact.centre@west-dunbarton.gov.uk
mailto:customer.service@westlothian.gov.uk
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  ንኸተመልክት ዘድልዩካ ነገራት 

ነዚ መደብ ንምምልካት፡ ናይ ዑቕባ ኩነታትካ መርትዖ ከተርኢ ኣለካ። ካብዞም ዝስዕቡ ሰነዳት ሓደ 
ክትጥቀም ትኽእል ኢኻ፤ 
 
 

•  መረጋገጺ ሓታቲ ዑቕባ   (ARC)  
• BAIL201 {ደብዳቤ } 

 
ከምኡ ውን አዘን ዝስዕባ ሓበሬታ ክትህቡ ከድልየኩም እዩ፤ 
 
 

• መጸውዒ ስም           
• ኣድራሻ 
• ዕለት ልደት           
• ንጹር ስእሊ ገጽካ 

 

ካርድኻ ምሕዳስ ወይ ምትካእ 

ነቲ ኣብ ከባቢኹም ዘሎ ካውንስል ተወከስዎ 

• ካርድካ/ኪ እንተጠፊኡ ወይ እንተተበላሽዩ 
• ነቲ ናይ ቲኬት ማሽን ክትጥቀመሉ ኸለኻ ካርድካ እንተዘይሰሪ  
• ስምካ ኣድራሻኻ ወይ ስእልኻ ክትቅይር እንተደሊኻ 

ናብ ካልእ ካውንስል  አንተቐይርኩም ነቲ ሓድሽ ካውንስል ክትሕብሩ ኣለኪም። 

ናይ መወዳእታ ዕለት 

እዚ ስኬም ግዝያዊ ኮይኑ ካብ 1 ታሕሳስ 2025 ክሳብ 31 መጋቢት 2026 ዝቕጽል እዩ።ነዚ ስኬም 
ዝውዕል ምወላ ውሱን ስለዝኾነ ብኣግኡ ክውዳእ ይኽእል እዩ። እዚ እንተ ኣጋጢሙ፡ ትራንስፖርት 
ስኮትላንድ ደብዳበ ክሰደልኩም እዩ። 
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ካርድካ ብኸመይ ከምትጥቀመሉ 

ኣብ ኣውቶቡስ ካርድኻ ምጥቃም ቀሊል እዩ። ነቲ መራሒ መኪና ናበይ ከም እትኸይድ ጥራይ ንገሮ 
እሞ ካርድኻ ኣርእዮ፡ እንተላይ እታ ስእሊ። ድሕሪኡ፡ ካርድኻ ኣብቲ ናይ ትኬት ማሽን ኣቐምጦ። ካብ 
ኣውቶቡስ ምስ ወረድካ ካርድኻ ምጥዋቕ ኣየድልየካን እዩ። 

እቲ ሓድሽ ካርድኻ ጥራይ ተጠቐም። ካርድኻ እንተዘይሰሪሑ፡ ናይ ኣውቶቡስ ትኬት ክትከፍሉ ኣለኩም 
ብድሕሪኡ  መተካእታ ካርድ  ክትሓቱ ከድልየኩም እዩ። 

 

ናበይ ክትከደሉ ትኽእል? 

• ካርድካ ኣብ ስኮትላንድ ኣብ ናይ ከባቢን ናይ ርሑቕን ኣውቶቡሳት ኣገልግሎት ብናጻ ክትጐዓዝ 
ይሕግዘካ። ኣብ ፕሪምዩም ናይ ለይቲ ኣውቶቡሳት ዙረት/ጕዕዞታት ከምኡውን ናይ ጕጅለ 
ክራይ ኣገልግሎታት ኣይሰርሕ እዩ። 

ናይ ኣድራሻ ዝርዝራትን ተወሳኺ ሓበሬታን 

ሓፈሻዊ ሕቶታት 

ሓፈሻዊ ሕቶታት እንተ ሃሊኩም  ብኽብረትኩም በዚ ኣድራሻ ተወከሱ። 

• ኢመይል :concessionarytravel@transport.gov.scot  
• ኣድራሻ: Concessionary Travel and Smart and Integrated Ticketing, Transport 

Scotland, 177 Bothwell St, Glasgow, G2 7ER 
 

ኣካየድቲ ኣውቶቡሳት 

ብዛዕባ መስመራት ኣውቶቡሳት ኣገልግሎታት ወይ ጕዕዞታት ሕቶታት እንተ ሃሊኩም  ምስ ኦፐሬተር 
ኣውቶቡስ {ኣውትስታ} ተወከሱ ።



 

 

us: 

 transcotland Follow 

 @transcotland 

transport.gov.scot 

© Crown copyright 2025  

You may re-use this information (excluding logos and images) free of 
charge in any format or medium, under the terms of the Open 
Government Licence. 

Where we have identified any third party copyright information you will 
need to obtain permission from the copyright holders concerned.  

Published by Transport Scotland, September 2025 

https://www.nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/version/3/
https://www.nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/version/3/

	እቲ ናይ መደብ እንታይ እዩ፡
	መን እዩ ብቑዕ ዚኸውን;
	ብኸመይ ከም እተመልክት
	ዝርዝር ሓበሬታ ናይቲ ኣብ ከባቢኩም ዘሎ ካውንስል  :
	Aberdeen City
	Aberdeenshire
	Angus
	Argyll & Bute
	Clackmannanshire
	Comhairle nan Eilean Siar (Western Isles)
	Dumfries & Galloway
	Dundee City
	East Ayrshire
	East Dunbartonshire
	East Lothian
	East Renfrewshire
	Edinburgh (City of Edinburgh)
	Falkirk
	Fife
	Glasgow City
	Highland
	Inverclyde
	Midlothian
	Moray
	North Ayrshire
	North Lanarkshire
	Orkney Islands
	Perth & Kinross
	Renfrewshire
	Scottish Borders
	Shetland Islands
	South Ayrshire
	South Lanarkshire
	Stirling
	West Dunbartonshire
	West Lothian

	ንኸተመልክት ዘድልዩካ ነገራት

	ካርድኻ ምሕዳስ ወይ ምትካእ
	ነቲ ኣብ ከባቢኹም ዘሎ ካውንስል ተወከስዎ
	ናይ መወዳእታ ዕለት
	ካርድካ ብኸመይ ከምትጥቀመሉ
	ናበይ ክትከደሉ ትኽእል?

	ናይ ኣድራሻ ዝርዝራትን ተወሳኺ ሓበሬታን
	ሓፈሻዊ ሕቶታት
	ኣካየድቲ ኣውቶቡሳት


